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Términos y Condiciones en 2014

En cumplimiento de los articulos 15, 16, 17 y demas relativos y aplicables a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los particulares y su reglamento, por medio del presente damos a conocer 10s términos y condiciones de nuestro
aviso de privacidad.

Los siguientes términos y condiciones aplicaran a todas las operaciones que se realicen por medio del portal
www.endometriosisqueretaro.com mismo que es propiedad de “Endometriosis Querétaro” en lo sucesivo “Endometriosis ”, quien
se compromete a tratar de forma confidencial toda la informacion que sea proporcionada por el usuario de este portal que en lo
sucesivo se le denominara el USUARIO, comgr_ometlendose a utilizarla Unicamente con fines de seguimiento a la solicitud hecha
por el usuario, con fines estadisticos o de publicidad, lo anterior sin perjuicio o en el entendido de que la informacion puede ser
utilizada en cualquier momento y hasta en tanto este ultimo notifique lo contrario a “Endometriosis”.

Toda la informacion que sea proporcionada por el usuario serd considerada como que fue proporcionada de manera personal y
correcta por este ultimo, por lo que sera responsabilidad del usuario que la informacion sea veraz y correcta.

Aceptacion de Términos y Condiciones

Todo usuario que utilice este portal, manifiesta conocer y estar de acuerdo con todos los términos y condiciones aplicables al
mismo; si en algun momento el usuario no esti de acuerdo con los términos y condiciones del presente portal debera de
abstenerse de seguir utilizandolo, de lo contrario se entendera que ha expresado su conformidad.

El usuario acepta que tanto los términos y Condiciones como el presente Aviso de Privacidad aplican Eara todo el portal de
“Endometriosis por lo anterior al hacer uso del portal se entendera que el usuario conoce y acepta que “Endometriosis , puede
recopilar informacion personal de quienes visitan su pagina web o le solicitan alguno de sus servicios, misma que se entendera
esta siendo proporcionada voluntariamente por el usuario.

Por lo anterior , toda persona que tenga acceso a la informacion del usuario quedara sujeta a las politicas de confidencialidad de
“Endometriosis”, y en caso de violacion a dicha confidencialidad podra ser sujeta a las medidas disciplinarias correspondientes,
incluyendo el despido y el ejercicio de la accion penal en su contra.

Base de Datos

La informacién proporcionada por el usuario u obtenida por “Endometriosis , a través del presente portal constituira una base de
dat%s_,, misma que es propiedad de “Endometriosis, y podra ser utlizada para los fines referidos en los presentes términos y
condiciones.

Asi mismo, el usuario acepta que “Endometriosis” , adopta las medidas de seguridad necesarias para garantizar la proteccién de
los datos del usuario, sin embargo, es responsabilidad del primero el control del uso y custodia de su informacion y manejo de sus
datos de acceso al portal.

Productos y Servicios Ofrecidos en el Portal

El usuario debera utilizar las herramientas F¥JOS servicios en el portal Unicamente para la finalidad rprevlsta en el mismo sitio web
por lo que “Endometriosis” NO ES NI SERA responsable por la informacion transmitida en el portal, ni por el uso que se le dé a
mismo; siendo el usuario el unico responsable del uso que le dé al contenido del portal, a los servicios y herramientas que
“Endometriosis”pone a su servicio a través de su pagina web. En caso de un uso inapropiado o diferente a los fines, previstos el
usuario debera indemnizar y eximir de toda responsabilidad a “Endometriosis”, frente a cualquier reclamacion, gasto o
responsabilidad, dafo o perjuicio derivado del mal uso que dicho usuario haga del contenido del portal.

Derechos ARCO

Los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion se gestionaran a través del portal de la pagina web, mediante la
solicitud correspondiente, donde “Endometriosis”, s€ cerciorarade la identidad del titular que pretenda ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion cancelacion y oposicion, asi como también para los caos en los que el titular busque revocar su
consentimiento, por lo que es necesario que el titular presente una identificacion oficial y para el caso de que el titular haga
efectivos sus derechos a través de un representante, aparte de la, acreditacion de la identidad de ambos en los térmjnos
mencionados, el responsable deberd verificar la representacion a través de los documentos publicos correspondientes( escritura
publica, poder notarial, carta poder firmada ante dos testigos etc,).

Datos Personales obtenidos por terceros franquiciatarios

“Endometriosis”, NO ES RESPONSABLE de los datos obtenidos por un tercero franquicitario, en virtud de que la responsable del
tratamiento de los datos personales que se recaben coma parte de su relacion juridica; 1o es exclusivamente el Franﬁumtarlo y por
lo tanto es el Unico responsable a tratar como confidencial los datos personales y la informacion proporcionada; No obstante lo
anterior se hace del conocimiento que a“Endometriosis” le une al franquicitario una relacion contractual que consiste en intervenir
en la organizacion, funcionamiento, y estructura de la Unidad Franlgumad.a. del FRANQUICIATARIO, con el fin de garantizar la
observancia de los estandares de administracion y de imagen de la Franquicia, mas sin embargo esta excento de la intervencion
de los datos personales y su tratamiento.

Legislacion aplicable

Todos los aspectos relacionados con el acceso y uso del presente portal serdn regido e interpretado por las Leyes federales
Iap,llcables en el pais, sometiéndose a la jurisdiccion y competencia de los tribunales ubicados en la Ciudad de Monterrey, Nuevo
eon.

Para cualquier duda o comentario favor de ponerse en contacto con personal de “Endometriosis”, via electrdnica a la direccién
info@endometriosisqueretaro.com



